
  

СИСТЕМА 

ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННЫХ 

УЧРЕЖДЕНИЙ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 

ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ И ИХ РУКОВОДИТЕЛЕЙ 

ОГБУСО «Центр социальной помощи семье и детям г. Усть-Илимска и Усть-Илимского района»  за  2021 год 

№ 

п/п 
Наименование показателя Критерии оценки 

Ответственный за оценку показате-

лей 

Периодичность пред-

ставления отчетности 

1. Основная деятельность государственного учреждения социального обслуживания Иркутской области (далее - учреждение) 33 

1. Отсутствие массовой заболеваемости 
обслуживаемого контингента инфекци-

онными заболеваниями 

Отсутствие – 2 балла; 
наличие – 0 баллов 

Управление организации социального 
обслуживания граждан министерства 

Отдел развития форм социального об-

служивания несовершеннолетних и се-

мей министерства 

Один раз в 6 месяцев 
 

2 балла 

2. Отсутствие обоснованных жалоб, обра-
щений, содержащих претензии, критику 

качества предоставления социальных 

услуг 

Отсутствие – 2 балла; 
за каждую обоснованную жало-

бу, обращение – минус 

0,5 балла 

Отдел контроля, документационного 
обеспечения и приема граждан мини-

стерства 

Один раз в 6 месяцев 
 

2 балла 

3. Наличие замечаний, предписаний, пред-

ставлений со стороны контролирующих 

и надзорных органов, допущенных в 
результате ненадлежащего исполнения 

должностных обязанностей работников 

учреждения 

Отсутствие предписаний, пред-

ставлений, замечаний со сторо-

ны контролирующих и надзор-
ных органов по итогам прове-

денных проверок, либо отсут-

ствие самих проверок – 
2 балла;  

наличие замечаний, исполнен-

ных в соответствии  

со сроками, указанными в пред-
писаниях, представлениях, пред-

ложениях – 1 балл; 

наличие неисполненных предпи-
саний, представлений, предло-

жений или исполненных с нару-

шением указанных сроков – 0 

Отдел контрольно-ревизионной работы 

и внутреннего финансового аудита ми-

нистерства 

Один раз в 6 месяцев 

 

1 балла 
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баллов 

4. Отсутствие чрезвычайных происше-
ствий в учреждении (травм, полученных 

получателями социальных услуг в пери-

од социального обслуживания, повлек-

ших причинение вреда здоровью (пере-
ломы, черепно-мозговые травмы и т.п.), 

попыток суицида, в т.ч. с летальным 

исходом, пожаров и прочее) 

Отсутствие – 2 балла; 
наличие – 0 баллов 

Управление организации социального 
обслуживания граждан министерства. 

Отдел развития форм социального об-

служивания несовершеннолетних и се-

мей министерства 

Один раз в 6 месяцев 
 

2 балла 

5. Предоставление отчетов о расходовании 

топливно-энергетических ресурсов 

Своевременно и качественно – 

2 балла; 
своевременно, но требующих 

доработки (несвоевременно,  

но без ошибок) – 1 балл; 
несвоевременно и с замечаниями  

– 0 баллов 

Управление обеспечения деятельности 

министерства и подведомственных 
учреждений министерства 

Один раз в 6 месяцев 

 
2 балла 

6. Предоставление декларации в ГИС мо-

дуль «Энергоэффективность» 

Своевременно и качественно – 

3 балл;  

своевременно, но требующих 

доработки (несвоевременно, но 
без ошибок) – 2 балла; 

несвоевременно и с замечаниями  

– 0 баллов 

Управление обеспечения деятельности 

министерства и подведомственных 

учреждений министерства 

Своевременно и каче-

ственно 

 3 балла 

 

7. Информационная работа (представление 

информационных материалов на офици-
альный сайт министерства 1 раз в месяц, 

в журнал «Социальный форум», во все-

российские издания и др. ведомствен-
ные сайты) 

Проведение информационной 

работы по всем направлениям – 
2 балла; 

проведение информационной 

работы частично – 1 балл; 
не проведение – 0 баллов 

Отдел сводной информации и сопро-

вождения государственных программ 
министерства 

Один раз в 6 месяцев 

 
2 балла 

8. Наличие организационно-
распорядительных документов, локаль-

ных правовых актов, соответствующих 

действующему законодательству 

Наличие документов по итогам 
проведенных проверок, либо 

отсутствие проверок – 2 балла; 

отсутствие документов –  

Отдел контрольно-ревизионной работы 
и внутреннего финансового аудита ми-

нистерства 

Наличие документов по 
итогам проверок 

2 балла 
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0 баллов 

9. Участие учреждения в областных меро-
приятиях, организация и проведение 

областных мероприятий, семинаров и 

т.д. 

Организация – 1 балл; 
участие в активной форме – 

0,5 балла; 

посещение мероприятий – 

0,2 балла; 
неучастие – 0 баллов; 

всего не более 2 баллов 

Управление организации социального 
обслуживания граждан министерства. 

Отдел развития форм социального об-

служивания несовершеннолетних и се-

мей министерства 

1.Областная выставка-
форум «Мир семьи. Стра-

на детства» 

2.Отбор на право получе-

ния грантов в форме суб-
сидий на реализацию со-

циально значимых проек-

тов в сфере молодежной 
политики с проектом – 

«Клуб для семей и несо-

вершеннолетних, находя-
щихся в социально опас-

ном положении и трудной 

жизненной ситуации, «Ве-

тер перемен», в номинации 
Лучший проект по профи-

лактике социально-

негативных явлений, соци-
ализации молодежи, нуж-

дающейся в особой защите 

государства, октябрь 2021 

года. 

3.«Лучшие практики ре-
шения жизненных про-

блем семьи посредством 

заключения социального 
контракта» (просто уча-

стие без победы), конкурс 

ОБГУ ДПО «Учебно-
методический центр раз-

вития социального обслу-

живания». 

4. Форум родительской 
общественности #PROро-
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дительство 38/4 человека 

5."Практика создания 

комплексной программы 

воспитания и социализа-

ции в организациях для 
детей - сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей: итоги первого 

года работы".  

6.Доклад на тему "Об опы-

те профилактики вовлече-

ния в наркопотребление 

семей, находящихся в со-
циально опасном положе-

нии и трудной жизненной 

ситуации". 

7.Участие в заседании об-
ластного методического 

объединения «Практика 

создания комплексной 
программы воспитания и 

социализации в организа-

циях для детей – сирот и 

детей, оставшихся без по-
печения родителей: итоги 

первого года работы» с 

выступлением о реализа-
ции программы Модуля 

«сопровождение семей, 

находящихся в социально 

опасном положении и 
трудной жизненной ситуа-

ции, «Ветер перемен». 

2 балла 
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10. Участие учреждения в пилотных проек-

тах, организация и проведение пилот-

ных проектов 

Организация – 1 балл; 

участие в активной форме – 

0,5 балла; 

посещение мероприятий – 
0,2 балла; 

неучастие – 0 баллов; 

всего не более 2 баллов 

Управление организации социального 

обслуживания граждан министерства. 

Отдел развития форм социального об-

служивания несовершеннолетних и се-
мей министерства 

Один раз в 6 месяцев 

2  балла 

1.Ресурсный центр по 

обеспечению информаци-
онно-методической под-

держки служб по развитию 

системы подготовки к са-
мостоятельной жизни; 

2. Формирование элек-

тронного сборника об эф-
фективных практиках  

3. Организация службы 

ранней помощи 

4.Реализация Комплекса 
мер «Семейное будущее»; 

«Не остаться равнодуш-

ными» 

11. Внедрение новых форм, методик, тех-

нологий социального обслуживания 

Внедрение – 2 балла; 

отсутствие – 0 баллов 

Управление организации социального 

обслуживания граждан. 
Отдел развития форм социального об-

служивания несовершеннолетних и се-

мей министерства 

1. 1.Наставничество 

2.Служба ранней помощи 
(дети с ОВЗ) 

3.Пункт проката реабили-

тационного оборудования 
«Ангел» 

4. Автобус психологиче-

ской помощи 

5.Группа быстрого реаги-
рования 

6.Рука в руку  

2 балла 

12. Информационная открытость учрежде-

ния. Соответствие сайта учреждения 
требованиям действующего законода-

тельства 

Без замечаний – 2 балла; 

с замечаниями – 0 баллов 

Отдел сводной информации и сопро-

вождения государственных программ. 
Отдел контрольно-ревизионной работы 

и внутреннего финансового аудита ми-

нистерства 

Без замечаний 

2 балла 

13. Утверждение и размещение плана- Своевременное утверждение и Управление обеспечения деятельности Своевременно  



6 

 

графика на отчетный финансовый год размещение – 2 балла; 

нарушение сроков утверждения 

или размещения – 0 баллов 

министерства и подведомственных 

учреждений министерства 

2 балла 

14. Размещение отчета об объеме закупок  

у субъектов малого предприниматель-

ства, социально ориентированных не-
коммерческих организаций 

Своевременное размещение – 

2 балла; 

нарушение сроков размещения – 
0 баллов 

Управление обеспечения деятельности 

министерства и подведомственных 

учреждений министерства 

Своевременно  

2 балла 

 

15. Участие коллектива и получателей со-
циальных услуг во всероссийских и ре-

гиональных конкурсах по направлению 

деятельности учреждения, в том числе в 
конкурсах профессионального мастер-

ства 

Участие – 2 балла; 
неучастие – 0 баллов 

Управление организации социального 
обслуживания граждан министерства. 

Отдел развития форм социального об-

служивания несовершеннолетних и се-
мей министерства. 

Управление по государственной граж-

данской службе и кадрам министерства 

2 балла 
1. Образовательный 

портал «НИКА», диплом 

победителя Всероссийско-
го конкурса педагогиче-

ского мастерства «Приме-

нение инновационных пе-
дагогических технологий в 

современном образова-

нии» в номинации: Мето-

дическая разработка по 
организации проектной 

деятельности с темой: 

ПРОЕК «ОРГАНИЗАЦИЯ 
ТЕАТРАЛЬНОЙ ДЕЯ-

ТЕЛЬНОСТИ ПОСРЕД-

СТВОМ ТАНТАМАРЕ-
СОК». 

2. Конкурс на пре-

мию Губернатора Иркут-

ской области за высокие 
достижения в профессио-

нальной деятельности, 2 

человека. 
3. Всероссийский 

конкурс «Альманах лого-

педа», лауреат. 

4. Всероссийский 
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конкурс профессионально-

го мастерства среди учре-

ждений социального об-

служивания», номинация 
«Молодой специалист» 

(просто участие), конкурс 

Министерства труда и со-
циальной защиты, ноябрь 

2021 года. 

16. Выполнение государственного задания Выполнение – 3 балла; 

необоснованное невыполнение –  

0 баллов 

Управление организации социального 

обслуживания граждан министерства. 

Отдел развития форм социального об-
служивания несовершеннолетних и се-

мей министерства 

Выполнение  

3 балла 

2. Финансово-экономическая деятельность и исполнительская дисциплина учреждения (руководителя) 22 

17. Качество и своевременность предостав-
ления бухгалтерских отчетных данных 

по всем предоставляемым формам, по 

составлению месячной, квартальной и 

годовой отчетности 

Своевременно и качественно - 
1 балл; 

своевременно, но требуется до-

работка (несвоевременно, но без 

ошибок) – 0,5 балла; 
несвоевременно и с замечаниями 

– 0 баллов 

Управление исполнения бюджета и 
бюджетной отчетности министерства 

Один раз в 6 месяцев 
 

1 балл 

18. Соответствие фактически выплаченных 

сумм заработной платы в программах 

АС «АЦК-Финансы», 1С: «Заработная 
плата и кадры» - облачный сервис, 1С: 

«Бухгалтерия государственного учре-

ждения» - облачный сервис 

Обеспечено соответствие –  

1 балл; 

не обеспечено соответствие –  
0 баллов 

Управление исполнения бюджета и 

бюджетной отчетности министерства 

Один раз в 6 месяцев 

 

1 балл 

19. Соответствие показателей отчетных 

форм, представленных в автоматизиро-
ванной системе «Свод – Смарт», с учет-

ными данными из автоматизированной 

информационной системы управления 

Отчетность предоставлена без 

ручных исправлений или с обос-
нованными ручными исправле-

ниями –  

1 балл; 

Управление исполнения бюджета и 

бюджетной отчетности министерства 

Один раз в 6 месяцев 

 
1 балл 
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финансово-хозяйственной деятельно-

стью учреждений 

отчетность предоставлена с не-

обоснованными ручными ис-

правлениями – 0 баллов 

20. Качество и своевременность предостав-

лениями учреждениями статистической 

и иной отчетности, информации по от-
дельным вопросам 

Своевременно и качественно –  

2 балла; 

Своевременно, но требуется до-
работка (несвоевременно,  

но без ошибок) – 0,5 балла; 

несвоевременно и с замечаниями 
– 0 баллов 

Управление организации социального 

обслуживания граждан министерства. 

Отдел развития форм социального об-
служивания несовершеннолетних и се-

мей министерства 

Один раз в 6 месяцев 

 

2 балла 

21. Оформление в установленном порядке 
документов, подтверждающих реги-

страцию вещных прав на объекты не-

движимости и земельные участки 

Оформлены все объекты недви-
жимости и земельные участки – 

1 балл; 

организацией проводится работа 
по оформлению – 0,5 балла; 

работа организацией не прово-

дится – 0 баллов 

Управление обеспечения деятельности 
министерства и подведомственных 

учреждений министерства 

Один раз в 6 месяцев 
 

1 балл 

22. Наличие дебиторской задолженности, 

авансирование, не предусмотренное 

условиями договора (контракта) 

Отсутствие – 2 балла; 

наличие – 0 баллов 

Отдел контрольно-ревизионной работы 

и внутреннего финансового аудита ми-

нистерства 

Один раз в 6 месяцев 

2 балла 

23. Наличие непроизводительных расходов 

в связи с возмещением ущерба (пени, 
штрафы, неустойка), в связи с несвое-

временной сдачей отчетов в налоговые 

органы 

Отсутствие – 1 балл; 

наличие – 0 баллов 

Отдел контрольно-ревизионной работы 

и внутреннего финансового аудита ми-
нистерства 

Один раз в 6 месяцев 

 
1 балл 

24. Выполнение поручений министра, заме-

стителей министра социального разви-
тия, опеки и попечительства Иркутской 

области 

Своевременное выполнение – 

2 балла; 
выполнение с нарушением срока 

– 1 балл; 

невыполнение – 0 баллов 

Управление организации социального 

обслуживания граждан министерства. 
Отдел развития форм социального об-

служивания несовершеннолетних и се-

мей министерства 

Один раз в 6 месяцев 

 
2 балла 

25. Своевременное и качественное предо-

ставление аналитической и статистиче-

Своевременное и качественное – 

1 балл; 

Управление бюджетного планирования 

и финансирования министерства 

Один раз в 6 месяцев 
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ской отчетности в управление бюджет-

ного планирования и финансирования 

министерства 

несвоевременное и (или) некаче-

ственное – 0 баллов 

1 балл 

26. Соблюдение сроков и порядка пред-

ставления отчетности по исполнению 

бюджетной сметы (плана финансово-
хозяйственной деятельности) 

Соблюдение – 3 балла; 

нарушение – 0 баллов 

Управление бюджетного планирования 

и финансирования министерства 

Один раз в год  

3 балла 

27. Оценка качества планирования бюджет-
ных смет (плана финансово-

хозяйственной деятельности) учрежде-

нием 

Не более 4 изменений по иници-
ативе учреждения в течение года 

– 3 балла; 

более 4 изменений по инициати-
ве учреждения в течение года – 0 

баллов 

Управление бюджетного планирования 
и финансирования министерства 

Один раз в год  
3 балла 

28. Равномерность использования средств 

областного бюджета 

Для казенных организаций: 

ежемесячное использование не 

менее 95% кассового прогноза – 
2 балла; 

использование менее 95% кассо-

вого прогноза – 0 баллов 

Для автономных, бюджетных 
организаций – объем расходов, 

приходящихся на декабрь: 

не превышает размер среднеме-
сячных расходов организации за 

10 месяцев с начала года более 

чем на 30% – 
2 балла; 

превышает размер среднемесяч-

ных расходов организации за 10 

месяцев с начала года более чем 
на 30% – 

0 баллов 

Управление бюджетного планирования 

и финансирования министерства 

Один раз в год  

2 балла 

 
 

29. Целевое и эффективное использование 

бюджетных средств, доходов от иной 

Достижение показателя – 

2 балла; 

Отдел контрольно-ревизионной работы 

и внутреннего финансового аудита ми-

Один раз в год  

2 балла 
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приносящей доход деятельности нарушение  – 0 баллов нистерства 

3. Деятельность учреждения (руководителя), направленная на работу с кадрами 5 

30. Дисциплинарные взыскания в отноше-

нии руководителя учреждения 

Отсутствие – 2 балла; 

наличие – 0 баллов 

Управление по государственной граж-

данской службе и кадрам министерства 

Отсутствие 

 
0 баллов 

31. Достижение целевых показателей сред-
ней заработной платы отдельных кате-

горий работников учреждения 

Выполнение – 2 балла; 
невыполнение – 0 баллов 

Управление бюджетного планирования 
и финансирования министерства 

Один раз в 6 месяцев 
 

2 балла 

32. Качество и своевременность предостав-

ления отчета о ходе реализации планов 

мероприятий по предупреждению кор-
рупции в управление по государствен-

ной гражданской службе и кадрам ми-

нистерства 

Наличие – 2 балла; 

отсутствие – 0 баллов 

Управление по государственной граж-

данской службе и кадрам министерства 

Наличие 2 балла 

 

33. Текучесть кадров Менее 10% – 2 балла; 

от 10% до 20% – 1 балл; 

более 20% – 0 баллов 

Управление по государственной граж-

данской службе и кадрам министерства 

Один раз в год (по итогам 

года) 

1 балл   

Периодичность Баллы 

1 полугодие (6 месяцев) 33 

2 полугодие (6 месяцев) (год) 60  

 

 

Директор ОГБУСО «Центр социальной помощи семье и детям  

г. Усть-Илимска и Усть – Илимского района»                                                                             Г. С. Городецкая 


